1. Informationen gem. Art. 13 [14] DSGVO

1.1.Bezeichnung der Verarbeitungstatigkeit
Diese Datenschutzhinweise erfolgen im Zusammenhang mit der Verarbeitung aufgrund der

Aufnahme, Behandlung und Nachsorge im Rahmen des Klinikaufenthaltes in unserer Klinik.

Die Erhebung von Gesundheitsdaten ist Voraussetzung fiir lhre Behandlung. Werden die

notwendigen Informationen nicht bereitgestellt, kann eine sorgfaltige Behandlung nicht erfolgen.

1.2.Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortlich fiir die Datenerhebung ist die KLINIK am RING GmbH & Co. KG, Hohenstaufenring 28,
50674 Koln, E-Mail: g.goerber@klinik-am-ring.de, Tel.: (0221) 9 24 24-254

1.3.Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Datenschutzbeauftragter ist
Herr Dr. jur. Andreas Pinheiro, LL.M.
Berrenrather Str. 274, 50937 Koln

Firma ap-datenschutz

1.4.Herkunft der personenbezogenen Daten
Die KLINIK am RING GmbH & Co. KG verarbeitet personenbezogene Daten, die sie im Rahmen ihrer

Geschaftsbeziehung von lhnen erhilt.

Zudem verarbeitet sie — soweit fiir die Erflllung des Krankenhausvertrages lhnen gegeniiber
erforderlich — personenbezogene Daten, die sie von den Sie behandelnden Arzten erhalten hat

(bspw. Name und Datum des OP-Termins).

Datenschutzbeauftragter: ap-Datenschutz GmbH, Dr. A. Pinheiro, Berrenrather Stralle 274, 50937 Kéln,

http://ap-datenschutz.de, info@ap-datenschutz.de



http://ap-datenschutz.de/

=

am=x
<

v -

1.5.Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

1.5.1. Es werden folgende Kategorien von Daten verarbeitet:

o Personalien (Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail, Geburtsdatum)

o Zahlungsdaten

o Werbe- und Vertriebsdaten

o Sensible Daten (Gesundheitsdaten wie die Diagnose, Art der Behandlung, Anamnese
etc.)

o Patientendaten

o Mitarbeiterdaten

o Lieferantendaten (bspw. ext. DL)

1.5.2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Ihre Gesundheitsdaten (bspw. Arzt-Berichte, Aufnahmen, Befunde) werden von der KLINIK am RING
GmbH & Co. KG auf Grund lhrer Einwilligung gem. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO (Einwilligung)
verarbeitet, hierzu zahlt die Weitergabe der Gesundheitsdaten an unsere beauftragten IT-
Dienstleistern zur Sicherstellung einer funktionierenden IT-Umgebung. Ebenso erfolgt die
Kommunikation im Rahmen von spateren Ansprachen (Veranstaltungen etc.) nur Gber lhre
ausdrickliche Einwilligung. In einigen Situationen erfolgt die Verarbeitung aufgrund einer anderen

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung Ihrer Gesundheitsdaten, bspw. die Weitergabe der Daten an Mitarbeiter der Praxis
(Pflege-, Verwaltung und arztliches Personal) oder den Vor- oder nachbehandelnden Arzt oder
Anésthesisten, als sensible Daten wird auch auf Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO gestiitzt. Hierbei ist eine
Weitergabe nur dann zuldssig, wenn sie an Fachpersonal erfolgt, dass einer Geheimhaltungspflicht

i.5.d. § 203 StGB (Berufsgeheimnis) unterliegt.

Uber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus verarbeitet die KLINIK am RING GmbH & Co. KG
personenbezogene Daten nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe f DSGVO. Dies ist zulassig, soweit die

Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigter Interessen oder der eines Dritten erforderlich ist,
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sofern nicht Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten Giberwiegen, die den Schutz

personenbezogener Daten erfordern. Ein solches berechtigtes Interesse besteht bei-

a) Tatigwerden im Rahmen des Forderungsmanagements. Das ,,Outsourcing” des
Forderungsmanagements entspricht den allgemeinen Verkehrserwartungen im
Rechtsverkehr vor allem bei kleinen und mittelstandischen Unternehmen.

b) Mitteilung und Datenaustausch mit Wirtschaftsauskunfteien (z.B. SCHUFA) zur Anzeige
einer belegten Zahlungsunfahigkeit bzw. Zahlungsunwilligkeit bei konkreten
Geschaftsvorfallen. Diese findet nur dann statt, wenn die Zahlungsunfahigkeit oder -
unwilligkeit des Schuldner bspw. durch eine staatliche Stelle belegt ist.

c) Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten

d) Zur Werbung fiir eigene Produkte im erlaubten gesetzlichen Rahmen, allerdings nicht
gegeniber Patienten (bspw. Bestandskundenwerbung oder der datenschutzrechtlich
nicht relevanten Empfehlungswerbung (Flyer))

e) Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs des Unternehmens, solange keine
Gesundheitsdaten offengelegt werden mussen.

f)  Zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nutzen wir

Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Betrug oder Missbrauch deuten.

1.6.Empfanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Innerhalb der KLINIK am RING GmbH & Co. KG erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die
diese zur Erflllung der vertraglichen Pflichten der KLINIK am RING GmbH & Co. KG bendtigen. Auch
von der KLINIK am RING GmbH & Co. KG eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) kénnen zu

diesen Zwecken Daten erhalten.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur

voribergehenden Geschaftsbeziehungen bestehen, finden sie im Anhang zu diesem Text.
Es erhalten Empfanger in den folgenden Kategorien erhalten Ihre Daten:

e IT Dienstleistungen (z.B. das Hosting unseres E-Mail Accounts)

e Logistik (bspw. zur Sicherstellung der Lagerung und Lieferung unserer Medizinprodukte)
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e Beratung und Consulting

e Rechtsanwilte (bspw. zur Geltendmachung eigener Forderungen oder zur Abwehr fremder
Anspriiche oder Klagen)

e Steuerberater (im Fall der steuerlichen Beratung oder Erstellung des Jahresabschlusses )

e Arzte und Anisthesisten, die an der Behandlung beteiligt sind

1.7.Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland

Es ist nicht geplant, Ihre personenbezogenen Daten an ein Drittland/eine internationale Organisation

zu Ubermitteln.

1.8.Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Wir |6schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie flir die oben genannten Zwecke nicht mehr
erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass Daten fiir die Zeit gespeichert werden, in der
rechtliche Anspriiche gegen uns geltend gemacht werden (gesetzliche regelmaRige Verjahrungsfrist 3

Jahre § 195 BGB, bis zu 30 Jahre § 197 BGB).

Zudem speichern wir lhre Daten, soweit wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. Entsprechende

Nachweis- und Aufbewahrungspflichte ergeben sich fiir uns aus:

e der Abgabenordnung: 10 Jahre fir steuerliche Zwecke (§ 147 AO) (bspw. Kundendaten und
Abrechnungsdaten fir steuerliche Zwecke)

e den Vorgaben nach § 257 HGB: 6 Jahre fiir Dokumentation gemaR handelsrechtlicher
Vorgaben (bspw. Dokumente und E-Mails oder Bestell- und Auftragsunterlagen in der
Kommunikation)

e 10 Jahre Aufbewahrungsfrist fur die Patientenakte (§ 630f Abs. 3 BGB)

1.9.Betroffenenrechte

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu:

Werden |hre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht, Auskunft (iber die zu

Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).
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Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf

Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO).

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kénnen Sie die Léschung oder Einschrankung der

Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21
DSGVO).

Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung
besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgefiihrt wird, steht

Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenlbertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO).

Sollten Sie von lhren oben genannten Rechten Gebrauch machen, priift die verantwortliche Stelle, ob

die gesetzlichen Voraussetzungen hierfir erfillt sind.

Sofern Sie der Auffassung sind, dass eine Datenverarbeitung gegen geltendes Datenschutzrecht

verstollt, haben Sie das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren. Die fir

unser Unternehmen zustandige Aufsichtsbehdrde erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten:

Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Postfach 20 24

44, 40102 Dusseldorf

1.10. Pflicht zur Bereitstellung der Daten
Flr den Vertragsabschluss ist es erforderlich, dass Sie der KLINIK am RING GmbH & Co. KG lhre

personenbezogenen Daten bereitstellen.

Ohne diese Daten wird die KLINIK am RING GmbH & Co. KG in der Regel den Abschluss des Vertrages
ablehnen missen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und ggf. beenden

miussen.

AulRerdem sind Sie nach dem Versorgungsvertrag vertraglich verpflichtet, der KLINIK am RING GmbH
& Co. KG ihre Patientenstammdaten (Name, Adresse, Tel., E-Mail) bereitzustellen. Sollten Sie die

Daten nicht bereitstellen, konnen wir keine Behandlung vornehmen.

1.11. Sonderfall: Informationspflicht fiir den Fall einer spateren Zweckanderung

keine
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1.12. Hinweis auf das Bestehen einer automatischen Entscheidung

Die KLINIK am RING GmbH & Co. KG verarbeitet teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel,
bestimmte personliche Aspekte zu bewerten, zum Beispiel um Sie zielgerichtet tGber
Behandlungsmoglichkeiten oder Veranstaltungen zu informieren und beraten zu kénnen. Dies
ermoglichen eine bedarfsgerechte Kommunikation und Information einschlielRlich Markt- und

Meinungsforschung.

2. Information iiber Ilhr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DS-GVO

1. Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1
S. 1 Buchstabe f DS-GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt,
Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, wird die KLINIK am RING GmbH & Co. KG lhre personenbezogenen
Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, die KLINIK am RING GmbH & Co. KG kann zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von

Rechtsanspriichen.

2. Mit lhrem Einverstandnis verarbeitet die KLINIK am RING GmbH & Co. KG lhre
personenbezogenen Daten, um Sie auch nach der stationdren Behandlung liber Neuigkeiten,
Behandlungsmaoglichkeiten, Veranstaltungen u.a. zu informieren. Sie haben das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender Daten zu diesem Zwecke einzulegen.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir diese Zwecke, so wird die KLINIK am RING GmbH & Co. KG
ihre personenbezogenen Daten dafiir nicht mehr verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen an:

KLINIK am RING GmbH & Co. KG, Hohenstaufenring 28, 50674 Koln, verwaltung@klinik-am-ring.de,
(0221) 9 24 24-255
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3. Anhang1:

Dienstleister, fur uns tatig sind:

Auftraggeber Dienstleister Gegenstand/Zweck der
Beauftragung

KLINIK am RING ap-datenschutz Datenschutzbeauftragter

GmbH & Co. KG

KLINIK am RING Rechtsanwaltin Silvia Maser Forderungsmanagement

GmbH & Co. KG

KLINIK am RING ept consulting IT-Dienstleistungen

GmbH & Co. KG Buhrmann & Matzies GbR

KLINIK am RING Steuerbliro Sauermann Epple Jurowsky | Rechnungswesen/Buchhaltung

GmbH & Co. KG
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